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Ementa: As determinações históricas do Serviço Social como profissão e seu significado social. 
Aportes teórico-metodológicos do Serviço Social europeu e norte-americano. Instrumentos e 
técnicas apropriadas pelo Serviço Social.

Conteúdo programático:

Unidade I- Uma introdução à concepção de Serviço Social, enquanto profissão originada da divisão 
social do trabalho, na sociedade capitalista conteporânea. Aproximação entre Serviço Social, 
questão social, assistência pública e direitos sociais.

Unidade II- Bases histórico-sociais nas origens do Serviço Social europeu e norte-americano. A 
problemática da pobreza do operariado na pós revolução industrial e a necessidade de assistência 
pública. Industrialização, mudanças na organização da famíliae necessidads de serviços sociais na 
realidade norte-americana. Distintas interpretações sobre os movimentos de organização da 
assistência soial e os antecendentes da profissão.

Unidade III- Bases teórico-metodológicas no serviço social clássico e tradicional. Aproximação 
com as ciências sociais sob a influência da sociologia americana e da psicologia. Primeiras 
produções teóricas sobre o serviço social de casos, a contribuição de Mary Richmond e Gordon 
Hamilton aos aportes técnico-instrumentais da profissão.

Unidade IV- Necessidade de laser e serviços sociais das classes trabalhadoras nos Estados Unidos e 
o surgimento do serviço social de grupo. A produção teórico-metodológica de Gisela Konopla para 
a intervenção com grupos no serviço social.
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